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公益社団法人 高知県薬剤師会

高知県お薬手帳電子化事業
ー事業概要と普及促進活動についてー
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高知ｅ-お薬手帳電子化事業導入の経緯

電子版お薬手帳のメリット
・「お薬手帳」の処方情報を各人が所有する携帯電話等に蓄積できる
・通常１台の携帯電話等に服薬情報をまとめることができる
・家族の情報もまとめて管理できる
・「通常身に着けて持ち歩くもの」に情報があり、持参し忘れの減少
・持参率向上 ⇒ 重複投薬、相互作用の防止 ⇒ 医療安全の向上
・紙版の「お薬手帳」に比べ、長期にわたる情報の蓄積・管理が容易
・災害時に、紙版の「お薬手帳」を持ち出せないような際に役立つ
・薬剤師会主導で実施すれば、特定業者による情報の囲い込みとならない

高知県での取り組み
・災害時に携帯電話等で服薬情報を確認できるシステムは、南海トラフ地震対策
を進める上で非常に有用なシステム
・災害薬事コーディネーター養成、医薬品備蓄等の災害対策に加え、災害時
でも身に着けていることが多い携帯電話等に服薬情報を保存することを推進

医療情報の電子化等の流れ
・「どこでもＭＹ病院」構想
・国や日薬も「電子版お薬手帳」の導入を支援
・(一社）保健医療福祉情報システム工業会（ＪＡＨＩＳ）から標準フォーマット公開

・大阪府薬剤師会が、Ｈ２４．７より標準フォーマットでの提供開始
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高知ｅ-お薬手帳電子化事業導入の経緯
１ Ｈ２４．１０ 医事薬務課からＨ２５年度事業で

「電子版お薬手帳事業」の取り組み提案

２ 薬剤師会として実施する意思決定、大阪府薬剤師会への協力要請
➡ 医事薬務課でH２５年度予算要求

３ 事業受け入れ準備のための情報・資料等の収集
アプリ、メール配信システムを導入するか否か
各薬局のレセコンの改修をどうするか ｅｔｃ．

４ この事業実施のための業務支援を得る委託業者の選定
・事業の計画、方針等の提案
・レセコンベンダー、薬局・薬剤師への事業内容・システム等の
操作説明等
・ＩＣリーダーライターの実装・運用検討
・啓発用資材の作成支援

５ 「高知県お薬手帳電子化事業」としてＨ２５年度予算化決定

６ 県へ補助金申請（Ｈ２５．４月） 補助金交付決定（５月）

７ 先進地視察（大阪府薬剤師会等）



実施業務
平成25年度

７月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

薬局へのアンケート調査

順
次
運
用
開
始

検討会、視察・情報収集

本事業についての薬局
（薬剤師）への説明

バージョンアップ作業
薬局設置機器の配布
(ICリーダーライター）

本事業の普及啓発

研修実施

TVスポット広告
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TV広報、新聞広告

薬局
配布

代理店
配布

実施

◇9/29 第1回薬局向け説明会

◇10/20 第2回薬局向け説明会

バージョンアップ
作業の実施

◇9/13 メーカー向け説明会

264薬局

361薬局

検討会 先進地視察 先進地視察

高知e-お薬手帳電子化事業のスケジュール

各種イベント
会場でのＰＲ
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お薬手帳電子化事業導入のためレセコンについての調査

１ １１機種のレセコンが使用され
ＱＲコード、ＩＣﾘｰﾀﾞｰ 対応可

２ レセコンのバージョンアップ
自動配信 ４
ＣＤ送付 ６
訪問設定 １

３ ＩＣリーダー設置作業
直営 ５
代理店 ４
両方 １
薬局 １



高知e-お薬手帳電子化事業概要 (高知県薬HP)

○大阪府薬剤師会が構築してきた「大阪ｅ‐お薬手帳」システムを導入し、どこの薬局でも利用できるシステムとする。
【主な機能】
①おサイフケータイ機能による服薬情報の取り込み機能
②二次元バーコート（ＱＲコード）による服薬情報の取り込み機能

＊お薬手帳の記載内容の一部である“服薬情報”を電子化

＊患者さんのスマートフォン等に保存

＊服薬情報を確認・共有できる体制整備により、医療連携機能の強化を図る

調剤レセコン

服薬情報提供
サービス

県民（患者）薬局
構築する仕組み

スマートフォン

スマートフォンに
格納

来局

服薬指導

処方薬及び服薬情報を受け取り

おサイフケータイ機能付スマート
フォン等にて読み取り

ICリーダー
ライター

服薬情報のＱＲコード

QRコード／ICリーダー
ライターに出力 QRコードは(株)デンソーウェーブの登録商標です。

おサイフケータイは株式会社NTTドコモの登録商標です。
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重複投薬等防止

大規模災害等で
の活用



スマートフォンアプリのインストール方法 (高知県薬HP)
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e-お薬手帳

Android端末の場合

スマートフォンアプリのインストール方法を以下にご説明します。

GooglePlay（Playストア）にアクセスし、
検索機能を使って「e-お薬手帳」を検索
します。

e-お薬手帳をインストールします。
インストール後に設定機能の地域選択を実施する事
で「高知e-お薬手帳」としてご利用可能です。

スマートフォンをお
持ちの方は今すぐ
ダウンロード（無料）
してください。



スマートフォンアプリのインストール方法 (高知県薬HP)
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iPhone端末の場合

スマートフォンアプリのインストール方法を以下にご説明します。

e-お薬手帳

App Storeにアクセスし、検索機能を
使って「e-お薬手帳」を検索します。

e-お薬手帳をインストールします。
インストール後に設定機能の地域選択を実施する事
で「高知e-お薬手帳」としてご利用可能です。

スマートフォンをお
持ちの方は今すぐ
ダウンロード（無料）
してください。



スマートフォンアプリ説明書 (高知県薬HP)

メニュー

スマートフォンアプリの実施イメージを以下にご説明します。

タイトル ：利用地域を選択し「高知e-お薬手帳」としております

ユーザ名 ：複数ユーザ（家族など）の情報を区別して管理する事が可能となりま
す。

カレンダーからお薬を探す ：カレンダーを表示して、お薬の情報を閲覧可能にし
ます。

一覧からお薬を探す ：一覧形式を表示して、お薬の情報を閲覧可能にします。

最近のお薬をまとめて見る ：直近2週間の服薬情報をまとめて閲覧可能にします。

設定 ：アプリの設定（利用者の切り替えなど）が可能です。

このアプリについて ：アプリの説明および、利用規約を表示します。

利用者情報を見る ：利用者のアレルギー情報などの編集と閲覧を可能にします。

QRコードで取り込み ：薬局で印字されたQRコードから服薬情報を取り込みます。
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手入力で取り込み ：薬局で渡されたお薬情報や購入した市販薬の情報を入力す
る事ができます。

おサイフケータイで取り込み ：おサイフケータイでの取り込みNFC規格での取り
込みができます。



お薬手帳アプリの画面イメージ
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手入力画面 カレンダー画面 一覧画面

調剤薬や市販薬の情報を
入力する事ができます。
調剤薬は詳細な情報まで入
力が可能です。

調剤された日付に薬剤マー
クを表示します。1調剤＝1

個、2調剤＝2個、それ以上
＝3個で表現します。

お薬情報を一覧で確認できます。赤
い行は取り込んだ情報で、青い行は
手入力で登録した情報です。調剤薬
か市販薬かは、アイコンで表現してい
ます。

スマートフォンアプリ説明書 (高知県薬HP)



お薬手帳アプリの画面イメージ
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詳細画面

調剤薬や市販薬の詳細情報を表示して内容
の確認ができます。赤色は取り込んだ情報で、
青色は手入力で登録した情報です。調剤薬
か市販薬かは、アイコンで表現しています。
薬剤名をクリックすることで、Google検索結
果画面へ遷移します。

利用者情報画面

利用者の情報を登録・照会でき
ます。
アレルギー、基礎疾患、特記事
項などが登録可能です。

Googleで検索した結果を
表示（別サイト）

スマートフォンアプリ説明書 (高知県薬HP)



おサイフケータイ機能によるお薬情報の受け渡し
（１）ICリーダーライターについて

USB接続

ACアダプタ

タッチパネル

リーダーライター接
触箇所

１．USB接続

レセコンとはUSBで接続します。

２．ACアダプタ

USBとは別にACアダプタによる電源が必要です。

３．タッチパネル

ICリーダーライターの操作に使います。

４．リーダーライター接触箇所

スマートフォンのNFC（FeliCa)通信機器を当て
るところです。

ポイント
レセコンとはUSBで接続する必要があります。また、電源が別途必要となりますので、
貴薬局のレセコン設置状況・受付カウンターとの位置関係によっては、ご使用になれ
ない場合があります。お使いのレセコンメーカーによっては、本機器以外の方法で
NFC（FeliCa)データ受け渡しを実現している場合がありますので、ご利用レセコンメー
カーに詳細を確認してください。
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(高知県薬HP)



表示されている名前を確認
（複数人の場合は、「<」,「>」
ボタンを使用）して、名前を
押す。

調剤実施し、レ
セコンに調剤結
果を登録する

スマートフォンをICリーダーライターにかざし、お薬の情報を受
け取る。

IC

リ
ー
ダ
ー
ラ
イ
タ
ー
の
状
態

薬
剤
師

レセコン端末を操作し、
ICリーダーライターにお
薬の情報を送信する。

患
者

処方箋を提出

（２）ICリーダーライター内での調剤情報の一時蓄積について

おサイフケータイ機能によるお薬情報の受け渡し

画面が、
「待機中」
から患者
様のお名
前の表示
に変わり
ます。

画面が、「お
名前」から
「NFC/FeliC

a対応携帯
電話をかざ
してください」
に変わりま
す。

切り替わる

画面が、
「成功
しまし
た」に
変わり
ます。

最大50名まで溜
められます
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(高知県薬HP)



QRコードで取り込み

調剤レセコンから出力したQRコードを読み取ってお薬手帳に保存することができます。

バーコードリーダーが起動しますので、QR

コードを枠内に入れて取り込みします。

お薬情報の取り込み方法（QRコード） (高知県薬HP)
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高知e-お薬手帳
会営薬局の ＩＣリーダーライター

スマホで読み取り

ＳＯＮＹ ＮＦＣﾘｰﾀﾞｰ/ﾗｲﾀｰ ＲＣ－Ｓ３５０
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お薬情報の取り込み方法（QRコード） （タブレット画面）

カメラでＱＲコードを
読み取る

ここをタッチ



薬局にてご対応いただくこと (高知県薬HP)

項目 内容

患者への事業概要説明 患者に対してチラシ等を活用し、事業についてのご案内、勧誘
を行って頂きますようお願いします。

患者へのお薬手帳アプリの利用までのご案内 お薬手帳アプリのダウンロードや利用方法等について、患者の
支援をお願いします。

患者からの質問への対応（注2） 患者からの質問については、可能な範囲でご対応頂きますよう
お願いします。

改善要望等の報告 患者より、本事業に関する要望等があった場合、高知県薬剤師
会までご報告お願いします。

事業開始後

（注１） 調剤レセコンまたは電子薬歴システム等を含めた操作手順については、各薬局様へ導入しているベンダーにて操作手順の説明があります。
（注2） 患者からの質問については、可能な範囲にてメモ等で結構ですので履歴に残して頂けますようご協力ください。

項目 内容

レセコンのバージョンアップ及び機器設置 本事業に対応するための、調剤レセコンのバージョンアップ及び機器
設置作業の対応をお願いします。

本事業のパンフレット、チラシ、ポスター、
ステッカー等のＰＲツールの配備

本事業の説明やPRを行うためのチラシ、ポスター等を配備致しますの
で、患者へ説明する際等にてご活用ください。

レセコンからの情報出力及びICリーダーラ
イターの操作手順の理解（注1）

レセコンからの服薬情報の出力手順や、ICリーダーライターにて患者が
スマートフォンに服薬情報を格納する手順についてご理解頂きます。

事業開始前
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患者が行うこと (高知県薬HP)

項目 内容

アプリケーションのダウンロード 本事業のチラシ・ポスターや薬局からの事業説明等にて事業に参加
いただける場合、本事業のお薬手帳アプリのダウンロードを自ら行い
ます。

スマートフォンへ服薬情報を取り込む
操作手順の理解

ICリーダーライターまたはＱＲコードにて自身のスマートフォンに服薬
情報を格納するまでの操作手順を理解頂きます。

本事業のアプリ等の利活用 本事業用のお薬手帳アプリをご利用頂きます。
またアプリに格納した服薬情報を薬局や医療機関で活用頂きます。

事業開始後
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お問い合わせ (高知県薬HP)

問い合わせ内容 回答

薬局、病院でのお薬手帳の見せ方
（取り込みや参照など）

取り込む事は現在の仕組みでは出来ません。紙のお薬手帳を基本
的には利用していただき、その補完に位置するのがe-お薬手帳だと
考えております。

間違って取り込んだ場合や、調剤の
修正が発生した場合の対応

スマートフォンに取り込んだデータを削除操作してから、再度取り込
み直しをお願いしております。

紙のお薬手帳の取り扱い あくまで電子版は紙のお薬手帳を補完するものであり、紙のお薬手
帳が無くなる事は現時点ではありません。

Q&A
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薬剤師会が実施した啓発活動

イベントでの啓発

ねんりんピックよさこい高知２０１３ 2013/10/26～28

介護の日 2013/11/10

ＫＯＣＨＩ 防災危機管理展 2013/12/21～22

テレビによる広報 （地元３テレビ局）

ホット告知板（テレビ高知） 2014/3/11

さんさんＰｉｃｋＵｐ（高知さんさんテレビ） 2014/3/14

ＲＫＣ伝言板（ＲＫＣ高知放送） 2014/3/26

テレビスポット広告（15秒）

地元３テレビ局 2014/2～3月に

高知新聞広告 2014/3/2
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啓発資材 （高知ｅ-お薬手帳 ポスター） 350枚
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啓発資材（高知ｅ-お薬手帳 チラシ 表・裏） 20,300枚
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啓発資材 （高知ｅ-お薬手帳のパンフレット 三つ折) 10,000枚
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啓発活動 （高知ｅ-お薬手帳のパンフレット 三つ折) （裏面)



25

啓発資材 (薬局店頭のステッカー） 350枚
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啓発活動 新聞広告

３月２日(日）
高知新聞広告

ＴＶ番組欄
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啓発活動 KOCHI防災危機管理展 薬剤師会ブース
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啓発活動 高知ｅ-お薬手帳 スタッフジャンバー



29

高知県薬剤師会のホームページ
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高知e-お薬手帳って何？
万一の時も、守り続けたい命の情報
「高知e-お薬手帳」の誕生を加速させた一番大きなきっかけ
は、東日本大震災。多くの避難者の方々が、服用中だった
お薬を必要としましたが、お薬の特定は困難をきわめました。
しかし、お薬の手帳を持っていた患者さんには、すぐに処方
することができました。
避難時にほとんどの方は携帯電話やスマートフォンを持ち
出します。
それらにも普段からお薬手帳の情報が入っていれば、万一
の場合も安全です。
そんなことから、お薬手帳の電子化は誕生したのです。

高知e-お薬手帳 （高知県薬HPより）
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高知e-お薬手帳 （高知県薬HPより）

紙タイプのお薬手帳のサポート役として
紙のお薬手帳は、今までどおりご活用下さい。スマートフォンの画面でご
覧いただける「高知e-お薬手帳」は、お薬手帳を持参していないときや万
一の時のためにご準備ください。紙タイプと電子タイプの両方を用いるこ
とで、これまでにない安心をご提供することができると考えています。

災害などの緊急時にも
「高知e-お薬手帳」は、災害時にお手帳を持ち出せなかった時でも
スマートフォンに保存しておくことで、服用中のお薬の情報を正確
に知る事ができます。
また、医療機関や薬局などで「どんな薬を飲んでるか」と聞かれて
もすぐに情報を取り出すことができ、重複投与や相互作用のチェッ
クがやりやすくなるなど、患者さんにとってさまざまなメリットが生じ
ます。
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高知e-お薬手帳 （高知県薬HPより）

まとめて、いつでも確認できます。
時間がたつほど増えていくお薬の情報。複数の医療機関に
かかるとすぐにいっぱいになってしまいます。その点「高知e-

お薬手帳」なら、心配なし。長期の履歴をためておくことが簡
単となり、あなたのお薬の履歴をすべてまとめることも可能

お使いのスマートフォン利用ですぐに！
今ご使用のスマートフォンに専用アプリをダウンロードすれば、ICリーダーライ
ターにかざしたり、QRコードを読み取るだけでお薬の情報を簡単に取り込むこ
とができます。

※iOSはQRコ－ドの取り込みに対応しています。
※一部対応してない機種があります。
※おサイフケータイは、株式会社NTTドコモの登録
商標です。

※FeliCaは、ソニー株式会社の登録商標です。
※QRコードは、株式会社デンソーウェーブの登録
商標です。


